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Tinh hinh thye hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2022.
Nhiém vu trong tam cong tac CCHC Quy 2/2022.

Thuc hién cong vin sé 418/UBND-NV ngay 28/02/2022 ctia UBND huyén
Hoang Hoa vé viéc huéng din xay dung bao cio CCHC dinh ky nam 2022.

UBND x4 Hoang Phu béo cdo vé cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2022.
Nhiém vu trong tdm cong tac CCHC Quy 2/2022 véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. Cdng tac chi dao, diéu hanh.

1. Tinh hinh t6 chirc thuc hién:

- Thyc hién Quyét dinh s6 3246/QD-UBND ngay 29/12/2021 cua Chu tich
UBND huyén Hoang Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2022. UBND xi di ban hanh Ké& hoach sé 01/KH-UBND ngay 04/01/2022 vé
thuc hién cai cach hanh chinh nim 2022 dé trién khai thuc hién dong bo ca 6 noi
dung CCHC theo tinh than Nghi quyét 30c/NQ-CP va ké hoach CCHC niam 2022
cia UBND tinh, UBND huyén.

- Tiép tuc thuc hién ké hoach s6 108/KH-UBND ngay 28/9/2018 cua
UBND huyén vé trién khai thyc hién Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong
giai quyét TTHC trén dia ban xa.

- Xay dung va trién khai ké hoach kiém soat TTHC niam 2022(Quyét dinh
s6 01/QD-UBND ngay 06/01/2022); Tiép tuc thuc hién Ké hoach 4p dung Hé
thdng quan 1y chét lugng theo Tiéu chuin TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong
ciia UBND x4 Hoang Phu.

- Thuc hién cong khai két qua giai quyét TTHC trén bang tuong va trén
trang dién tr cua xa.

- Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyc hién nhiém vy, st dung
thoi gian 1am viéc trong gio hanh chinh va quy dinh vé nhiing viéc can bg, cong
chtrc khong dugc lam.

2. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh.

UBND x4 di xay dung ké hoach ty kiém tra CCHC niam 2022 va giao
cong chire VPTK phu trach cong tic CCHC, c6 trach nhiém don déc cong chirc
chuyén moén, cac bo phan nghi€ém tiac thuc hién cac van ban cua Chinh phu, cia
tinh, huyén, xa vé cong tic CCHC.



3. Cong tac tuyén truyén CCHC.

UBND xa di ban hanh ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 07/01/2022 vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022. Thong qua ké hoach, da thuc hién t6t
cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC véi nhiéu hinh thtc, da dang, phong
phu, phu hop véi diéu kién thyc té cua dia phuwong. Thong qua cac hdi nghi va hé
thong truyén thanh x3 da pho bién, tuyén truyén vé chuong trinh téng thé CCHC
nha nude giai doan 2021-2030, ké hoach CCHC nam 2022 cua tinh, huyén xa va
cac van ban khac vé cong tac CCHC dé nang cao nhdn thtic cta can bo, cong
chuic va tang 16p nhan da vé vai tro, y nghia ciia cong tic CCHC, gép phan nang
cao chat luong, hi¢u qua cong tdc CCHC trén dia ban xa.

- Két qua: Quy 1/2022 di tuyén truyén truc tiép trén hé théng dai truyén
thanh 4 Iuot tin bai.

I1. Két qua thwe hién cong tic CCHC.

1. Cai cach thé ché:

- Kiém soét chat ché viéc thuc hién quy trinh xdy dyng va ban hanh vin ban
quy pham phép lut; ting cuong cong tac kiém tra, xir Iy vin ban quy pham phap
luat theo quydinh cua Luat ban hanh van ban quy pham phap luat nam 2015, Nghi
dinh 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2015 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu
va bién phap thi hanh Luat ban hanh van ban quy pham phép luat, Nghi dinh s6
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctia Chinh phu vé cong tac vin thu.

- Can cr vao chirc nang nhiém vu ctia minh, tham dinh, ra soét cac van ban
ap dung quy pham phap luat do HDND, UBND xi ban hanh, trén co so diéu
chinh pham vi thyc hién cho phu hop véi tinh hinh dia phwong, phu hop véi didu
kién kinh té, nhan thtrc ctia nhan dan.

- Chi dao cac cong chic chuyén mon thuong xuyén theo doi cap nhat cac
van ban Quy pham phap luat trén cac phuong tién thong tin dai chung, hé thong
van ban QPPL tai cong thong tin dién tir Thanh Ho6a. Thuc thi phuong an don
gian, gon nhe thu tuc hanh chinh dé moi nguoi dan tiép can dé rang.

- Kiém tra, tham dinh hinh thirc, k¥ thuat trinh bay vian ban trén co so d6
khéc phuc nhiing ton tai, han ché dé van ban sau ban hanh chit ché, 16 gic hon
van ban trude, thuc hién tdt cac quy dinh ctia nha nudc trong linh vyc ban hanh
van ban.

- Cong tac theo doi, quan 1y, luu trir, kiém soat vin ban dén va di:

+ Do UBND xa chua ¢6 bd phan van thu luu tritr riéng, nén da giao cho
cong chirc van phong thong ké kiém nhiém. Cong tac theo ddi, quan 1y, luu tri¥,
kiém soat van ban di va dén duge thuc hién nghiém tuc.

+ Van ban di: Quy 1/2022 da ban hanh 75 van ban, trong d6 van ban ap
dung quy pham phap luat la 25 van ban, van ban hanh chinh 1a 50 VB.

+Vin ban dén: 356 van ban

+ Cac vin ban duoc vao sd, theo ddi, quan 1y, luu trit dung quy dinh.



2. Cai cach thii tuc hanh chinh va thue hién co' ché mdt cira, mét cira
lién thong.

2.1/ Cai cach thu tuc hanh chinh.

a.Thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh trén c4c linh vuc quan 1y nha nudce
theo quy dinh cua Chinh phu, cic bg, nganh, UBND tinh: Tiép tuc thue hién ké
hoach cua UBND huyén v trién khai thuc hién ké hoach hanh dong déy manh
CCHC, cai thién manh m& moi truong dau tu kinh doanh, hd tro phat trién doanh
nghiép.

- Két qua ra soat, ct gidm, don gian héa TTHC: Pa ¢6 22 thu tuc thude 7
linh vuc thyc hién cit giam thoi gian giai quyét.

b. Kiém soat TTHC: UBND xi d ban hanh kiém soat TTHC nim 2022.
Thudng xuyén kiém tra, ra soat, danh gia TTHC trén tit ca cac linh vuc nham
thong ké, cap nhat, kip thoi phat hién nhiing quy dinh TTHC khong con phu hop
dé dé nghi cap c6 tham quyén stra doi, bd sung, hodc bii bo theo quy dinh.

c. Cong khai thil tuc hanh chinh: Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac thu
tuc hanh chinh méi duoc ban hanh, thay thé, bai bé nhitng TTHC hét hiéu luc.

- 100% tht1 tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét duoc niém yét cong
khai tai bd phan tiép nhan ho so va tra két qua. Tong sb linh vuc thudc tham quyén
giai quyét cia UBND x4 1a Tong: 40 linh vuc, gdm 213 tha tuc, trong d6 thuc hién
theo co ché mot cira: 116 thu tuc, theo co ché mot cira lién thong 97 thu tuc.

- T6 chitc niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh va quy trinh giai
quyét ho so, thu phi, 1& phi, thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh
tai BO phan tiép nhan va tra két qua, dong thoi dang tai cong khai 100% TTHC
trén cong dién tir cua x4.

2.2/ Tinh hinh thue hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong.

2.1/ Kiém soat TTHC: UBND x3 d3 ban hanh k& hoach s§ 09/KH-UBND
ngay 18/01/2021 vé thuc hién kiém soat TTHC nam 2021. Thuong xuyén kiém
tra, ra soat, danh gid TTHC trén tat ca cac linh vuc nham théng k&, cap nhat, kip
thoi phét hién nhimg quy dinh TTHC khong con phu hop dé dé nghi cap c6 thdm
quyén stra doi, bd sung, hodc bii bo theo quy dinh.

2.2/ Tinh hinh thue hién co ché mdt cira, mot cira lién thong.

- Thyc hién tt Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh
pha vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Cong khai thu tuc hanh chinh: 100% tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét dugc niém yét cong khai tai bd phan tiép nhan ho so va tra két
qua va trén trang thong tin dién tr cuia xa.



- T6 chitc niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh va quy trinh giai
quyét ho so, thu phi, 1& phi, thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh
tai B6 phan tiép nhan va tra két qua, dong thoi ding tai cong khai 100% TTHC
trén cong dién tir ctia xa.

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua bo phan mot ctra: UBND xa da trang
bi day du thiét bi can thiét phuc vu cho cong chirc lam viée nhu ban ghé, ti dung
tai li€u, may tinh, may in, mdy scan; B tri nhan su phu hop véi trinh do chuyén
mon, nang luc dé 1am viéc, hién c6 5 cong chuc lam viéc truc tiép tai b0 phan
mot ctra, d6 1a: Tu phap 2 nguoi, Vin phong, CSXH, DPCXD mdi chitc danh 01
ngudi. Can bd thue hién tot phan mém mot ctra trong tiép nhan, giai quyét ho so.

- Két qua giai quyét TTHC trong quy 1/2022: Tong ho so tiép nhan 12 679 ho
so, trong do tiép nhan truc tuyén muc d6 3,4 1a 220 hd so, tiép nhén qua dich vu
BCCI 120 hd so, s6 ky trudc chuyén qua 1a 2, tiép nhén truc tiép 1a 457 ho so. i giai
quyét trude han, dung han 12 606 ho so, tra dang han 69 ho so, qua han 3 hé so.

3. Cai cach to chirc bd may

- Thyc hién c6 hiéu qua quyét dinh s 1100/2017/QD-UBND ngay
12/4/2017 cia UBND tinh Thanh Héa ban hanh quy dinh vé phan cong, phan cap
quan 1y t6 chirc bd may, bién ché va can bo, cong chirc, vién chirc thuoc UBND
Tinh Thanh Héa quan ly.

- Thyc hién quy ché hoat dong cia UBND xa nhiém ky 2021-2026 (Quyét
dinh s6 98/QD-UBND ngay 09/8/2021)

- Thuc hién tdt c4c chirc nang, nhiém vu dugc giao, ting cuong ky Luat
trong cong tac, cung c¢d xay dung mdi quan hé phdi hop, 1& 16i, tic phong lam
viéc, cong tac ndi bd UBND x4 khi tiép dan giit gin tbt mdi doan két gitta can bo
- nhan dan gitra co quan UBND vai cac thon, lang

- Quy ché phdi hop ctia UBND véi MTTQ, céc doan thé di duoc xay dung (S6
01/QCPH ngay 23/8/2021 gitra UBND x4 v6i MTTQ va céc t6 chiic doan thé).

4. Cai cach cong vu

- Thuc hién quy dinh vé chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh s
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 va Nghi dinh s6 26/2015/NQ-CP ngay
09/3/2015 cua Chinh phu; Nghi dinh 34/2019/ND-CP ngay 24/4/2019 cua Chinh
Phu vé stra ddi, b sung mot so quy dinh vé can bo, cong chirc cap xi va ngudi
hoat dong khong chuyén trach ¢ cip xa, ¢ thon, to dan phd. Pén 01/3/2021, xa
Hoéng Phu c6 21 can bg, cong chuc duoc sép xép theo vi tri lam viéc, chirc danh
theo quy dinh.

- Viéc chép hanh cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chirc theo ké
hoach ctia UBND huyén vé dao tao bdi dudng can bo, cong chirc: Quy 01/2022
c6 3 luot can bo, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng, tip huan vé
chuyén mon nghiép vu va ky nang hanh chinh.



- Tiép tuc thuc hién Chi thi sé 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thu tudng
Chinh phu, Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 cta Chu tich UBND tinh
va Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 25/01/2021 cta Chi tich UBND huyén vé ting
cuong ky luat, ky cuong trong cong tac quan 1y nha nudc; ddy manh cong tic
kiém tra, ran de, nhim phat hién kip thoi khéc phuc tinh trang can b9, cong chtrc,
c6 hanh vi sach nhiéu, gy phién ha, thiéu tinh than trach nhiém trong thuc thi
nhiém vuy. Do vay trong nam 2021 khong c¢6 can bg, cong chire bi xir 1y ky luat.

5. Cai cach tai chinh cong.

- UBND x3 d3 ban hanh quy ché chi tiéu ndi b, quy ché quan 1y tai san
cong nam 2021. Thyc hién nghiém tuc, hiéu qua nghi dinh cua Chinh phu vé ché
do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh d6i véi cép x4, ché do duoc phan cong, quan 1y, sir dung, mua sam dung tai
chinh cong.

- Thong béo cong khai trén hé thong truyén thanh viéc thu, chi cac khoan
do nhan dan déng gdp dé xay dung co s& ha tang, nong thon méi dé moi nguoi
hiéu nang cao tinh déng thuan trong quan chung nhan dan.

- Thyc hién c6 hiéu qua quyét dinh sd 1100/2017/QB-UBND ngay
12/4/2017 ctia UBND tinh Thanh Hoéa ban hanh quy dinh vé phan cong, phan cap
quan 1y t6 chirc bo may, bién ché va can b, cong chirc, vién chire thuéc UBND
Tinh Thanh Hoa quan ly.

- UBND x4 d3 ban hanh quy ché hoat dong cia UBND x4 nhiém ky 2021-
2026 (Quyét dinh s6 98/QD-UBND ngay 09/8/2021) va t6 chuc thyc hién theo
quy ché.

- Thyc hién tdt cac chuc nang, nhiém vu duoc giao, tang cuong ky Luat
trong cong tac, cung cd xay dung mdi quan hé phdi hop, 1& 16i, tic phong lam
viéc, cong tac ndi bd UBND x4 khi tiép dan giir gin tot moi doan két gitra can bo
- nhan dan gifta co quan UBND véi cac thon, lang

- Quy ché phdi hop ctia UBND véi MTTQ, céc doan thé da duoc xay dung (S6
01/QCPH ngay 23/8/2021 gitra UBND x4 v6i MTTQ va céc t6 chirc doan thé).

4. XAy dwng va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire.

- Vé Céng tic dao tao, boi dwéng can bo, cong chire: Quy 1/2021 ¢6 7 luot can
b, cong chirc tham gia cac 16p tap huan, boi dudng nghiép vu do co quan cap trén to
chuc; Co 5 déng chi dang theo hoc trinh do thac sy.

- Vé néng cao trdach nhiém, ky ludt, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong
vu cho can bo, cong chu.

+ Doi ngii can bd cong chirc chap hanh nghiém tic gio gidc lam viée. Tac
phong lam viéc nhanh nhen, khoa hoc dam bao theo quy dinh.



+ Hang nam thuc hién nghiém tuc danh gia, phan loai mic d6 hoan thanh
nhiém vy, danh gia qua trinh thyc hién nhi¢m vu cua can bg, cong chuc cap xa.

- Vé s6 lwong, chat heong cdn b, cong chike cdp xd:

Téng s can bd, cong chirc cap xi dén thoi diém hién tai 1a: 22 ngudi

Trong do:

* Can bo: 10 nguoi

+ Trinh d6 chuyén mon: Pai hoc: 9 ngudi = 90 %; Trung cap: 1 nguoi = 10%.

+ Trinh d6 1y luan chinh tri: Trung cap: 10 nguoi = 100 %.

* Cong churc: 12 nguoi.

+ Trinh 6 chuyén moén: Sau Pai hoc 1 ngudi =8%, Pai hoc: 9 nguoi = 75 %j;
Trung cap: 2 nguoi =17 %.

+ Trinh d6 LLCT: Trung cip: 7 ngudi = 58,3 %; so cap: 2 ngudi = 16,6 %.

5. Cai cach tai chinh cong.

- UBND x4 di ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan 1y tai san
cong nam 2020. Thyuc hién nghi€ém tac, hi€u qua nghi dinh ctia Chinh phu vé ché
do tu chu, ty chiu trdch nhi€ém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly hanh
chinh d61 véi cap xa, ché do duoc phan cong, quan ly, sit dung, mua sam dung tai
chinh cong.

- Thong béo cong khai trén hé thong truyén thanh viéc thu, chi cac khoan
do nhan dan dong gdp dé xay dung co s¢ ha tang, nong thon madi d€ moi nguoi
hiéu nang cao tinh dong thuan trong quan chung nhan dan.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir.

6.1/ Viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co hanh chinh
nha nuoc tai dia phuong.

- Hién nay tai cac phong ban chuyén mon déu trang bi day du cac co sd vat
chat phuc vu cong vi¢c chuyén mon, nhu may tinh, may in, ta, k&, ban gheé .....

+ May tinh cay: 9 bo

+ May Laptop: 11 cai

+ May scan: 01

+ May in: 21

- H¢ théng mang Internet duoc két ndi toi tt ca cac may.

- P sir dung phan mém quan 1y hd so van ban, diéu hanh céng viéc; phan
mém mot ctra dién tir, X3 cé trang thong tin dién tu.

6.2/ Vé dp dung ISO trong hoat dong ciia co quan hanh chinh.

Pi cong b lai hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cia UBND xa Hoang Phu.



I11. Nhitng khé khin vuéng mic: khdng.

IV. Kién nghi, dé xuit: khong.

V. Nhiém vu trong tim céng tac quy 2 nim 2022.

1. Ci cach thé ché

- Nang cao chat lugng cong tac xay dung phap luit theo hudng kiém soat
chit ché viéc ban hanh vin ban quy pham phép luét, nhat 1 cc van ban lién quan
dén tha tuc hanh chinh, cic co ché, chinh sich theo quy dinh cta phap luét; tb
chuc 14y ¥ kién, nguoi dan, doanh nghiép, cic doan thé chinh tri trong qua trinh
xay dung va ban hanh vin ban quy pham phap luat, bao dam tinh minh bach, nhat
quan, on dinh; ting cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi
phat hién va xir Iy cac quy dinh con chdng chéo, mau thuan, trai phap luat, hét
hiéu luc hoac khong con phu hop.

- P6i méi, nang cao chat lugng, hiéu qua thyc thi phap luat: to chic thi
hanh ¢ hiéu qua hé théng phap luat, co ché, chinh sach Trung wong, tinh, huyén
da ban hanh; d6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gid viéc thuc hién trach
nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac to chic thi hanh phap luat; thyc hién co
hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua ting cuong Gng dung
cong nghé thong tin va sd hoa cong tac phd bién, gido duc phap luat; ting cudng
vai tro cia nguoi dan, doanh nghiép, céc t6 chirc chinh tri - xa hoi, xa hdi - nghé
nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Trién khai dong bo, hiéu qua muc tiéu: “4 ting” (tng dung cong nghé
thong tin; cong khai minh bach; trach nhiém trong thuc thi cong vu; su hai long
clia to chirc, ngudi dan); “2 giam” (giam thoi gian giai quyét thil tuc hanh chinh;
giam chi phi thuc hién thu tuc hanh chinh); “3 khong” (khong phién ha, sach
nhiéu; khong yéu cau bd sung hd so qua 1 1an trong qué trinh tham tra, thAm
dinh, trinh giai quyét cong viéc; khong tré hen).

- Ra sodt, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hi¢n; ra soat,
kién nghi co quan cé thim quyén loai bé cdc miu don, t& khai khong can thiét,
khong hop 1y; dac biét 1a cac mau don, t& khai co thong tin trung ldp. Thuc thi
dung, ddy du nhimg quy dinh vé diéu kién kinh doanh di duoc don gian hoa;
khong ty dat thém diéu kién kinh doanh duéi moi hinh thuc.

- Hoan thanh d6i méi thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh: cing cd, ddi méi, nang cao chat luong, hi¢u qua
hoat dong cua Bo phan tiép nhén va tra két qua. Quan tam dau tu, nang cép CO SO
vat chat, ha tang cong nghé thong tin; lya chon, b tri can bg, cong chiic co du
nang luc, trinh d6 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua; thudng xuyén
theo doi, chan chinh tac phong, 18 16i va thai do 1am viéc cua cong chuc tai Bo
phan mot ctra; xay dung doi ngti can bd, cong chiic chuyén nghiép, trach nhiém,
ky luat, ky cuong, than thi€n va tan tinh phuc vu nhan dan.



- To chirc tt viéc tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh thudc
pham vi quan 1y cia UBND x4, bao dam duy tri ty 18 giai quyét ding han tir 98%
trd 1én; nghiém tic thyc hién viée xin 16i ngudi dan, td chtrc khi dé X4y ra tré
hen; 100% hd so thi tuc hanh chinh du diéu kién giai quyét tryc tuyén mac do 3,
mirc d6 4 duoc sd hoa két qua giai quyét; 98% t6 chirc, ngudi dan, doanh nghiép
hai long v6i su phuc vu cia cac co quan.

- Tang cudng tng dung cong nghé sb dé cai tién quy trinh, thu tuc; day
manh dich vu cong truc tuyén, giam vin ban gidy to hanh chinh.

- Nang cao hi€u qua viéc tiép nhan, xr Iy phan anh, kién nghi cua td chirc,
nguoi dan va doanh nghiép vé viéc thuc hién thu tuc hanh chinh cua co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban xa; ting cuong ddi thoai gitta 1anh dao xa véi
t6 chtrc, cong dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

- Xac dinh 10 chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cau, to chitc cta chinh
quyén xa dé phan coéng nhiém vu theo dung chiic ning va so trudong cong tac cla
can bd cong chirc. Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh chinh
nha nudc & dia phuong.

- Khao sat, danh gia mirc do hai long cua ngudi dén, to chic ddi voi viee
giai quyét TTHC cta co quan.

- Tu kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua UBND xa.

- Nghién ciru, trién khai cac bién phap doi méi phuong thirc 1am viéc, nang
cao ning suat, hiéu qua hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nudc trén co s
tmg dung manh mé& céc tién bd khoa hoc va cong nghé, tmg dung cong nghé
thong tin; ting cuong chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc cla co quan hanh chinh
trén moi trudng so.

4. Cai cach ché @9 cong vu, siét chit ky luit, ky cwong hanh chinh

- Gidi thiéu, ctr can bd, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng
nghiép vu do céc co quan cip trén t6 chirc. Tang cudng tng dung cong nghé thong
tin dé nang cao ning suat lao dong, hiéu qua quan 1y nha nude.

- Nang cao trach nhiém, dao duc cong vu, siét chat ky cuong, ky luat hanh
chinh trong chi dao, diéu hanh va thyc thi cong vu cua doi ngti can bg, cong chuec.

- Thyc hién dénh gia, phan loai can bg, cong chirc theo ding quy dinh cua
Chinh phu, B nd1 vy, UBND tinh va UBND huyén.

5. Cai cach tai chinh cong

- Van dung sang tao mod hinh “Lanh dao cong - Quan tri tu”, “Pau tu cong
- Quan 1y tu” va “Pau tu tu - St dung céng” trong dau tu, quan 1y ngudn ngan
sdch nha nude. Thyc hién cong khai minh bach va trach nhiém gidi trinh trong
quan 1y tai chinh cong. Xay dung co ché thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.
Déy manh xa hoi hoa cac linh vuc gido duc dao tao, y té, van hoa, thé thao. Tao



diéu kién dé doanh nghiép dau tu, kinh doanh, cung tmg cac dich vu hd trg phat
trién doanh nghiép.

- Tang cudng cac bién phap dé quan 1y va dam bao ngudn thu, ddy manh
khai thac ngudn von tir quy dat, ting thu, sip xép nhiém vu chi dé dau tu két cau
ha ting, KT-XH cua dia phuong.

- Thuc hién co ché khoan kinh phi hanh chinh phu hop véi diéu kién, tinh
hinh cua xa.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Pau tu phat trién ha tang thong tin, vién thong, cac co s& dit liéu dung
chung; x4y dung chinh quyén sb. Tap trung xay dung, dua vao st dung cac co s
dir liéu phuc vu chuyén d6i s6: dir liéu can bd, cong chire, dit lidu dat dai; dir liéu
giam sat an ninh,

- Nang cao hiéu qua hoat déng va timg budc nang cip Hé thong phan mém
mot cira dién tir; trang thong tin dién tr xa. Pay manh tng dung cong nghé thong
tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh, trong quan ly, diéu hanh cia co quan;
phén ddu 100% céac van ban, tai liéu cua co quan nha nudc (trr van ban mat)
dugc trao doi, tao lap, xu ly, ky sb trén moi truong dién tir.

- Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xir Iy ho so trén méi trudng
mang; thuc hién s6 hoa hd so, luu trit hd so cong viéc dién tr clia cac co quan
nha nudc theo quy dinh.

- Phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép: timng budc
hoan thién, nang cap trang thong tin dién tir ctia X, phan mém mot cira dién ti.

- Tiép tuc duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chit luong theo Tiéu chuan
ISO 9001:2015 trong hoat dong ctia cac co quan nha nudc.

7. Xay dung vin héa hd trg, ddng hanh ciing nha dau tw, doanh nghiép

- Cong khai, minh bach cac quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi,
cong nghi¢p, moi truong; quy hoach, ké hoach sir dung dat, gia dét, cac du an kéu
goi dau tu vao xa Hoang Phu.

- Tang cudng hoat dong ddi thoai véi doanh nghiép; tiép thu, giai dap phan
anh, kién nghi, kho khan, vudng mac trong hoat dong d4u tu, san xut kinh doanh.

Trén day 1a bao céo tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh quy 1 nam
2022, nhiém vu trong tdm quy 2 nim 2022. UBND x& Hoang Phu bao cio dé
phong Noi vu tong hop bao cao UBND huyén.

Noi nhdn : B, CHU TICH

- UBND Huyén (b/c) 7 HQCHU TICH
- Phong ndi vu (b/c) 0 N )

- Bang uy- HDNDxa (b/c)

- Thanh vién UBND, Cong chtic xa
- Luu VP

¢ Danh Diéu




Phu luc 1

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC

CAI CACH HANH CHINH CUA UBND XA HOANG PHU

) Két qua thong ké Ghi
STT Chi tiéu thong ké - ,
Pon vi tinh | S ligu | chu
1 | Cong tic chi dao diéu hanh CCHC
1.1 | Ké hoach CCHC
1.1.1 | Sb nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 29
1.1.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhié¢m vu 9
1.1.3 | S vén ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 5
1.2 | Kiém tra CCHC
£ 1A " N , A A X 5 an B6 phan,
S6 bd phan, cong chuc chuyén mon cap xa da . )
1.2.1 Kidm ¢ cong chirc 1
i€m tra oM
1.2.2 | S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
1.2.3 | S6 van dé phat hién da xir Iy xong Van dé 0
13 Thuc hién nhi€ém vu UBND huyén, Chu tich
' UBND huyén giao
1.3.1 Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 6
1.3.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vu 6
1.3.3 | S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
14 Khao sat su hai long ctia nguoi dén, t6 chirc
1.4.1 | S6 luong phiéu khao sat Sé lugng
Truc tuyén =
0 Chua
1.4.2 | Hinh thirc khao sét Phat phiéu= | ldy
1 phiéu
Két hop =2
L5 T6 chirc dbi thoai cua lanh dao v&i ngudi dan, | Khong =0 1
' cong dong doanh nghiép trén dia ban Co=1
2 | Cii cach thé ché
2.1 | S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban hanh Vin ban 0
2.2 S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vién ban 0




; Két qua thong ké Ghi
STT Chi tiéu thong ké - .
Pon vi tinh | S§ ligu | chu
2.3. | S6 VBQPPL d4 ra soat Vian ban 0
” Sé, VBQPPL di kién nghi xir Iy sau kiém tra, ra Vin ban 0
soat
”e S6 VBQPPL c6 kién nghi xir 1y da duoc xu 1y Vi bin 0
xong
3 Cai cach thi tuc hanh chinh
3.1 | Théng ké TTHC
311 S(A')WTT,HCA/ danA’h muc TTHC thudc tham quyén Thi tuc
quan ly cong bé méi
3.1.2 | S6 TTHC thudc tham quyén bii bo, thay thé Thu tyc
3.1.3 | Tong sé6 TTHC dang ap dung Thu tuc 212
3.2 Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
S6 TTHC dua vao thyc hién th hé mo
321 f) e 1~J:a vao thuc hien theo co che mot Thi tuc 116
cua tal cap Xa
3.2.2 | S6 TTHC lién thong cung cap Thu tyuc 1
3.2.3 | SO TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc 95
304 Ty 1€ TTHC\dﬁ duogc phé duyét quy trinh nd1 bo % 100
(Theo quy trinh I1SO)
305 Ty I quy trinh ndi b giai quyét TTHC da duoc % 100
dién tir hoa
3.3 | Két qua giai quyét TTHC
, ‘ , S6 lugng hd
3.3.1 | S6 lugng hd so da tiép nhan © “‘?g °l 679
S
, , S6 luong hé
Tiep nhdn truc tiep © Wong A0 495
SO
; S6 luong hd
Tiep nhdn qua BCCI o HOnE Ao 0
Trong SO
d6 , , S6 lugng hd
Tiep nhan truc tuyén murc do 3 © JudTE ho 87
SO
, , S6 luong hé
Tiep nhan truc tuyén mirc do 4 © HudtE ho 133

SO




; Két qua thong ké Ghi
STT Chi tiéu thong ké - .
Pon vi tinh | S§ ligu | chu
332 S6 luong hd so TTHC do UBND cép X4 tiép nhan | S6 lugng hd 579
7| duoc giai quyét dung hen SO
Trd truc tiép nt 495
Trong | Tra qua BCCI nt
do Gidi quyét triec tuyén mire dg 3 nt 87
Gidi quyét triec tuyén mirc dé 4 nt 133
333 Sd lugng hd so TTHC vé linh vuc dat dai duoc | SO lugng hd
o giai quyét dung hen SO
334 S6 luwong hd so TTHC vé linh vuc xdy dung | S6 lugng ho
T | dugc giai quyét diing hen S0
3.4 | Cong khai két qua giai quyét
341 Cong khai két qua giai quyét trén Cong dich vu | S6 ho so da
o cong cua tinh giai quyét
342 Cong khai két qua giai quyét trén trang TTDT | S6 ho so da 679
" | ctadonvi giai quyét
343 Sd ;TTHF de} tich. hop di?h vu thanh toan truc Thi tuc 0
tuyén trén Cong dich vu cong.
3.5 | SO thu/ truong hop da cong khai xin 16i 0
, | Cii cich td chitc b may hanh chinh nha
nuoc
4.1 | S lidu vé bién ché can bo (theo ND 34) Nguoi 11
4.2 | S6 lidu vé bién ché cong chirc (theo ND34) Ngudi 12
4.3 Téng s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 21
5 Cai cach ché do cong vu
Thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; S6 liu
5.1 | vé xu Iy ky luat can bo, cong chic (cd vé Pdng 0
va chinh quyén).
Co ban
5o Xay dyng ké hoach kiém tra ky luat, ky cwong | hanh hoac 1

hanh chinh hodc hoi nghi trién khai thyuc hién

trién khai
KH=1




) Két qua thong ké Ghi
STT Chi tiéu thong ké - i
Pon vi tinh | S§ ligu | chu
Khdng ban
hanh; trién
khai KH =
0
5.3 | S6 lanh dao cép x3 bi ky luit. Ngudi 0
5.4 S6 lugng cong chie cap x4 bi ky luét Nguoi 0
6 Cai cach tai chinh cong
Co ban
hanh QC =
g1 |Donvida thuc hién xdy dung Quy ché chi tiéu 1 .
| ndibod Khong ban
hanh QC =
0
C6 ban
hanh QC =
6.2 Pon vi da thuc hién Quy ché quan 1y tai san 1 !
" | cong Khong ban
hanh QC =
0
7 Xay dyng va phat trién Chinh quyén dién tir
. . Co=1
7.1. | Xay dung va van hanh H¢ thong hop truc tuyén 1
Chuaco=0
7.2 | S6 liéu vé trao doi vin ban dién tir Vin ban
7.2.1 | Tong s6 VAN BAN PEN trén dia ban x4 Vin ban 356
7.2.2 | Téng s6 VAN BAN DI trén dia ban x4 Vian ban 75
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang
dién t (Si dung chit ky sé, chitng thi s6 va giri % 100
Trong trén moi truong dién tir).
do
Ty 1¢ van ban duogc gui hoan toan dudi dang % 100
r 0
dién tr va song song v4i van ban giay
ba van hanh
7.3 | Van hanh Hé thong thong tin mot ctra dién tir =1 1
Chua=0
7.4 | Két ndi lién thong v6i Hé théng mot cira dién tir | Da két ndi = 1




, Két qua thong ké Ghi
STT Chi tiéu thong ké - )
Pon vi tinh | S§ ligu | chu
cap huyén, tinh 1
Chua két nbi
=0
7.5 Dich vu cong tryc tuyén
7.5.1 | Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mirc do 3 TTHC 11
7.5.2 | Tong sb6 TTHC cung cap tryc tuyén murc do 4 TTHC 32
C6 thuc hién
s | Thuc hién duy tri, 4p dung h¢ thong tai UBND =1 .
' cap x4 Khong thuc

hién=0
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