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XA HOANG PHU Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 11 /BC-UBND Hoang Phu, ngay 15 thang 3 nam 2022.
BAO CAO

Tinh hinh thyc hién ky luit, ky cwong hanh chinh quy 1 nam 2022.

|. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN.

1. Cong tAc trién khai thue hi¢n Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016,
chi thi s6 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 ciia Chii tich UBND tinh va Chi thi
s6 04/CT-UBND ngay 25/01/2021 ciia Chii tich UBND huy¢n Hoiing Héa

Sau khi tiép thu Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016, chi thi s6 01/CT-
UBND ngay 01/01/2021 ctia Chu tich UBND tinh va Chi thi s6 04/CT-UBND
ngay 25/01/2021 cta Chu tich UBND huyén Hoang Hoa, cac van ban huéng dan,
chi dao cua cép trén, UBND xa di td chire quan triét, phé bién dén toan thé can
bd, cong chirc, cac thon. Tai cac hoi nghi thuong ky hang thang, UBND déu dua
noi dung thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh vao nhiém vy dé thuc hién. Vi
vy C4c ndi dung nay can bo, cong chirc déu ndm rd va nghiém tac thuc hién.

2. Viéc ban hanh cac van ban chi dao.

UBND x3a di ban hanh cong vin s6 05/UBND-VP ngay 20/01/2022 vé viéc
tang cuong thuc hién ky luat, ky cuwong hanh chinh tai co quan hanh chinh nha
nudc; Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay 15/4/2020 vé Trién khai thyc hi¢én B¢ an
Vin hoa cong vu trén dia ban x3 Hoang Phuy.

3. Cong tac kiém tra, giam sat viéc thue hién.

Pang iy, UBND xa di thong nhat va phan cong Pho bi thu Thuong truc
Pang uy kiém tra, giam sat khoi doan thé; 01 Pho chu tich UBND x4 kiém tra,
giam sat khoi iy ban. Vi vay viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh trong
co quan luon duge ddm bao, khong c6 can by, cong chirc vi pham.

I. KET QUA THU'C HIEN.

1. Thuc hién viéc phin cap, phian quyén trong thuc hién chirc ning,
nhiém vu thudc thim quyén quén 1y ciia co quan, don vi do Chinh phi, cic
b0, nganh va UBND tinh, huyén quy dinh.

1.1/ Thuee hién Quy ché lam viéc ciia UBND xd nhiém ky 2021 — 2026, Quy
ché van hod céng s6, dao dirc cong vu:

* Thuc hién quy ché 1am viéc cia UBND x3:

UBND xa da ban hanh quy ché hoat dong cia UBND x4 nhiém ky 2021-
2026 va to chtc thuc hién theo quy ché. (Quyét dinh sé 98/QD-UBND ngay
09/8/2021)



* Thyuc hién Dé an dao dirc cong vu:

UBND x3a di xay dung va thuc hién nghiém tac ké hoach s6 17/KH-UBND
ngay 15/4/2020 ctia UBND x4 vé trién khai thuc hién dé 4an Vin hoa cong vu trén
dia dia ban xa.

Két qua: Trong quy 1/2022 can bd, cong chirc nghiém tac thuc hién noi
quy, quy ché lam viéc, khong c6 can bd, cong chirc vi pham.

1.2. Viéc tiép nhan, xir Iy van ban, ho so céng viéc, gidi quyét TTHC trén
moi truong dién tu:

Vin ban chi dao: Cong vin sé 02/UBND-VP ngay 07/01/2022 ctia Chi tich
UBND x3 Hoang Phy vé viéc duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND x4; céng vin sé 03/UBND-VP ngay 10/01/2022
vé viée trién khai thyc hién mot s6 nhiém vu trong cong tac cai cach hanh chinh
nam 2022; coéng vin s 06/UBND-VP ngay 15/02/2022 vé Tang cudng viéc tiép
nhan, xu 1y ho so dich vu cong muc tryc tuyén muc do 3, mic do 4. Cong van )
07/UBND-VP ngay 28/02/2022 vé Chan chinh cong tac vin thu luu trir

Két qua: Thoi gian tir 15/12/2021 dén 15/3/2022.

- C6 100% can bd, cong chirc déu tiép nhan, xur ly van ban, ho so cong vige
trén moi truong mang. SO van ban di ¢6 ky sé 130 vin ban, dat ty 1& 100%

- Bo phan mot cira tiép nhan va thuc hién giai quyét TTHC trén phan mém
mot ctra dién tir dat 100% chi tiéu giao. Tong ho so tiép nhan 13 568 hd so, trong
do tiép nhan truc myén muc do 3,4 1a 135 ho so, tiép nhan truc tiép 1a 432 ho so,
tir ky trude chuyén qua 1a 1 hd so. Da giai quyét 564 ho so va 4 hd so dang trong
han giai quyét.

2. Trong cai cach thi tuc hanh chinh:

2.1/ Két qua viéc ra soat, don gian hoa TTHC; viéc cong khai két qua giai
quyét TTHC, cong khai xin 13i trong giai quyét TTHC; tiép tuc ra soat rit ngin
thoi gian giai quyét ho so tha tuc hanh chinh cho t6 chitc, cong dan tdi thiéu 30%
so v&i quy dinh hién nay.

(Tai Phu luc 1 kém theo).

2.2/ Gidi phdp dday manh viéc tiép nhdn va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich (BCCI) va dich vu truc tuyén murc do 3, mure do 4.

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén trén nhiéu phuong tién dé t6 chuc,
c4 nhan hiéu duoc quyén lo1, hiéu qua cua cac dich vu nay, nhu tuyén truyén truc
tiép khi cong dan dén giao dich, trén hé théng truyén thanh va 1dng ghép trong
cac hoi nghi, trén trang thong tin dién tir ciia xa....



- Nang cao nang luc, trinh do chuyén mon cho doi ngii can bo, cong chirc,
dac biét 1a cong churc lam viée tai bd phan mot cira trong tiép nhan, phan loai, giai
quyét hd so qua dich vu buu chinh cong ich va dich vu truc tuyén mirc d6 3,4.

- B sung trang thiét bi co s& vat chét dﬁy da, hién dai dap Gng nhu ciu
trong giai quyét TTHC.

2.3/ Viéc xdy dung quy trinh gidi quyét TTHC; xdy dwng quy ché phéi hop
trong gidi quyét TTHC theo co ché mét cira, co ché mot cira lién thong.

UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 67/QD-UBND ngay 04/9/2018 vé viéc
ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong ctiia B phan tiép nhan va tra két qua
thuoc UBND x3 Hoang Phu. Quy ché thé hién day du cac noi dung, nhu quy ché,
co cAu to chirc hoat dong, churc nang, nhi¢ém vu cua can b, cong chic, bd phan
lam vi¢c tai mot cua....UBND xa cling da ki¢n toan lai to cong tac lam vi¢c tai bo
phan mot cira sau khi ¢6 thay d6i vé nhan su (Quyét dinh s6 45/QD-UBND ngay
04/4/2020), thong bao phan cong nhiém vu cho cong chirc tiép nhan ho so tai b
phan mot cira (thong bao s6 09/TB-UBND ngay 04/4/2020).

3. Tang cuong trach nhiém ciia nguwoi dirng dau trong cong tac chi dao,
kiém tra viéc thwc hién ky luit, ky cwong hanh chinh.

Trong qué trinh lam viéc, ngudi dung dau cap uy, chinh quyén luén chi
dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong ddi voi can bo, cong chirc. Vi vay
trong nam qua, dong chi chii tich UBND x4 duoc ludn dugce danh gia cao trong
thuc hién nhiém vu phat trién KT-XH, QP — AN va cic nhiém vu d6t xuét do
Dang uy, HDND x3, huyén giao.

4. Viéc thwe hién ky luat ky cwong hanh chinh nha nwéc d6i véi can b,
cong chirc.

- 100% Can bd, cong chic thuc hién tdt cac chirc nang, nhiém vu duoc
giao, ting cuong ky ludt trong cong tac, cung cd xay dung mébi quan hé phdi hop,
1& 16i, tac phong lam viéc, cong tac ndi bd UBND x4 khi tiép dan giit gin tot mdi
doan két giita can bo - nhan dan gitta co quan UBND v&i cac thon, xom va cong
déng dan cu.

- 100% can bo, céng chirc déu deo thé dén cong sé trong gid 1am viée, ludn
chap hanh céac ndi quy, quy ché vé& van hoa cong s& va quy tic ing xir trong thi
hanh cong vu.

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc cong vu, vin hoa giao tiép;
khong st dung thoi gid 1am viéc dé 1am viéc riéng; thuc hién dung quy dinh trong
van héa hoi hop; khong hut thube 14 trong phong lam viéc, phong hop, hoi truong,
noi cong cong theo quy dinh...



- Khong ubng ruou, bia, str dung chit c6 ndong do con trong gid hanh chinh,
cac budi trua cia ngay lam vi¢c, ngay truc.

5. Cong tac kiém tra, thanh tra viéc thwe hién ky luit, ky cwong trong
cac co quan hanh chinh nha nwée tai UBND xa.

(Tai Phu luc 2 kem theo).

I1I. KHO KHAN, BAT CAP VA PE XUAT GIAI PHAP THU'C HIEN.

1. Khé khin, bat cap: Khong

2. Gidi phap thue hién: Khong

Noi nhan:

- UBND huyén (B/c)

- bang uy — TT HDND xa (b/c)
- CT, PCT UBND xa

- Can b9, cong chtrc (t/h)

- Luu VP




Phuc luc 1

S6 liéu TTHC da thure hién cit giam thoi gian giai quyét

S0, ky hi¢u van

Thoi gian Thm stap Ty 18 cit ban thyuc hién
) igiquyét | BALAWYCt | e thoi | gidi quyét o
STT Tén TTHC & (sau khi Am Y Ghi chu
theo quy Z, ex gian giai TTHC theo
. cat giam ; N e ~ <
dinh e quyet thoi gian da cat
thoi gian) oo
giam
1 Xac nhan tinh trang hon nhan 2 ngay 1 ngay 50%
2 Pang ky lai khai sinh 3 ngay 2 ngay 34%
3 Ping ky khai sinh cho ngudi di ¢6 hd so ¢4 nhan 3 ngay 2 ngay 34%
4 | Pang ky lai két hon 3 ngay 2 ngay 34%
5 Pang ky lai khai tir 3 ngay 2 ngay 34%
6 Cap ban sao trich luc hg tich 4 gio 2 gio 50% Cong vin s
7 | Doi, cap lai gidy xac nhan khuyét tat 3 ngay 2 ngay 34% 07/UBND-VP
Xac dinh, xac dinh lai mtrc do khuyét tat va cap \ \ , ngay
8 gidy xac nhan khuyét tat 17 ngay 11 ngay 35% 12/3/2021
9 | Thu tyc thong béao to chire 18 hdi cap xa 10 ngay 7 ngay 30%
Thu tuc ting gidy khen ctua Chu tich UBND X \ 0
10 cép x4 vé thuc hién nhiém vu chinh tri 15 ngay 10 ngay 33,4%
Thu tyc tang giay khen ctia Chu tich UBND cap 5 \ 0
11| X vé thanh tich thi dua theo dot hogc chuyén dé. | ~°N9&Y | 10ngay 33,4%
19 Thu tuc tdng giay khen ctia Chu tich UBND 15 ngay 10 ngay 33.4%

cap xa vé tanh tich dot xuat




Phu luc 2
Can bg, cong chirc bi ky luat

Hinh thire ky luét
TT UBND xi Hoing Phu — < : Chi cha
Khién trach | Canh cao | Cach chirc Bug.cAthm Ha bac Khac
viéc lwong
1
2
3
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